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[Nombre del Municipio: 
jEJerclclo fiscal:
[Nombre del Programa presupuestario: 
,Clave del Programa presupuestario: 

,Dependencia o Entidad responsable del Pp: 

Acatlán de Osorio 

j 2025 
1 Gobierno Ético, Eficiente, Moderno e incluyente 
1 PP18-E1004444.14.1-2025 

Tesorería Municipal, Dirección de Recursos Humanos, Contraloría Municipal, Secretaría del Ayuntamiento, Dirección de Igualdad e 
Instituto de la Mujer, Dirección de Tecnologías de la Información 

El municipio de Acatlán de Osorio, como muchos otros municipios en México, enfrenta retos en cuanto a la implementación de un gobierno ético, eficiente, moderno e incluyente. A lo largo del tiempo, se han 
identificado diversas problemáticas, tales como la falta de transparencia en la administración pública, la inadecuada distribución de recursos y una deficiencia en la capacitación del personal público. Estas 
dificultades afectan la capacidad del gobierno municipal para proporcionar servicios adecuados y mejorar la calidad de vida de la ciudadanía. En particular, la administración pública en Acatlán ha carecido de un 
sistema sólido de ética e integridad en el servicio público, lo que ha derivado en prácticas poco transparentes y en ocasiones discriminatorias. Además, los derechos humanos, la igualdad y la inclusión no han sido 
temas prioritarios en la agenda municipal. Por otro lado, las tecnologías de la información {TICs) han sido subutilizadas en la modernización de los trámites y servicios municipales, lo que limita la eficiencia en la 
atención a la ciudadanía. 

Abordar estos problemas es crucial para garantizar un gobierno municipal que se base en la transparencia, la eficiencia y la inclusión. La administración pública debe evolucionar para ser más ética Y moderna, lo que 
requiere de una adecuada gestión de recursos y un enfoque proactivo en la mejora continua del capital humano. La falta de una administración eficiente y ética afecta directamente a la calidad de los servicios 
públicos y genera desconfianza entre la ciudadanía. Además, promover el respeto a los derechos humanos, la igualdad y la inclusión no solo es un imperativo moral, sino también una obligación conforme a las 
normativas nacionales e internacionales. La actualización de la normatividad municipal y la implementación de políticas de igualdad sustantiva contribuirán a crear un entorno más justo y equitativo para todos los 
habitantes. Por otro lado, la modernización de los trámites y servicios del Ayuntamiento mediante las TICs no solo aumentará la eficiencia, sino que facilitará el acceso de la ciudadanía a los servicios, mejorando su 
satisfacción y confianza en la administración pública. 

En el estado actual, el Ayuntamiento de Acatlán de Osorio presenta limitaciones en cuanto a la transparencia administrativa, ya que no existe un sistema claro de rendición de cuentas ni una difusión adecuada de los 
Códigos de Ética y Conducta entre los servidores públicos. La falta de una política efectiva de igualdad sustantiva y de perspectiva de género ha permitido que persistan prácticas discriminatorias, tanto en el ámbito 
laboral como en la atención a la ciudadanía. En términos de modernización, el uso de tecnologías de la información es limitado, lo que retrasa la implementación de trámites en línea y la interconexión de 
plataformas digitales. Las capacidades del personal municipal en el uso de estas tecnologías también son insuficientes, lo que dificulta la automatización de procesos y la mejora en la calidad del servicio. 


















































